
暴雨中:物业人的奋斗精神与专业服务

◎朱智超

5月,水与火的月份。每年这个时候,闷热潮湿成为挂在人们嘴边的日常用语。

这个时候,人们多么希望来几场酣畅淋漓的大雨,舒畅一下憋在心中的火气。雨,

是自然来了。然而,这 5 月的龙舟雨着实下得我们透心凉，每一场的骤雨，都让

人来不及预防。作为小区的管理者，我们迎着风雨，筑起小区的安全城墙，那湿

透而又美丽的忙碌身影，是滂沱大雨里一道特别的风景线。

来看看我们的物业人，雨越是下得大，他们越是巡查得勤快，发现哪里排水

不畅，管它多脏，撸起衣袖就加紧疏通，甚至徒手清理水沟及地漏口的淤泥，这

些瞬间都被定格了下来：



除此之外，我们亦未雨绸缪，在暴雨来临前，认真检查小区各排水系统，清

理枯枝落叶，清除水沟杂物，并及时维修可能会造成车库漏水的阳光棚顶，确保

下雨期间不因排水不及造成管理处及业主的损失。







惠州这次特大暴雨来势极其迅猛，堪称多年难遇的最强暴雨灾情。而正是这

样的突发灾情，检验了德威物业作为一家优秀的物业管理企业超强的应急处理能

力和对客户负责任的企业作风。本次防汛抢险，也得到广大业主、客户们高度的

认可!业主陈先生说：“这次暴雨让惠州很多小区措手不及，我一个朋友所在的小

区的车不幸浸了水，而我们小区没有发生任何险情，这次多亏了德威物业优秀的

管理，赞一个!也谢谢现场抢险的保安人员，辛苦你们了!”
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