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门外世界，门内家

◎朗琴湾业主刘欢

早上七点四十分，我准时开门送孩子们上幼儿园，每每这个时候，总会遇

见打扫卫生的大叔在扫楼梯，以及拖门口的地板。好几年了，这个岗位一直是这

个大叔。久而久之，我们也熟悉了。

他经常会拜托我们，需要丢弃的废纸箱放在楼梯口，他会来取走。于是，我

家收快递拆下来的纸箱子，我都扔在楼梯口里，第二天，这些纸箱子准会被大叔

清理，不会堆积如山。 跟我们一起搭乘电梯下楼，大叔也会笑容满面的跟业主

们打招呼，完全不会冷漠。很多时候，我都觉得，跟这些工作人员不像是陌生人，

倒很像自己的家人朋友了。

送小孩子上幼儿园的路上，看到小区楼下有好多个负责花草树木的工作人员，

在用机器修剪小草丛，那一个个小草丛由原来的杂乱无章，经过工作人员的修理，

马上有好看的形状了。一排排放眼望去真的很整齐，很有序，就好像一个个身穿

绿色军大衣的守卫兵。 这样的定期修葺花草树木，让我觉得自己住在这样的小

区很骄傲，走在小区路上，所见到的地方都是干净整齐，不单别人看着会赞赏，

自己看着也心情愉悦。

这条从我家到幼儿园的路上，经常能看到浇花的，修草的，喷洒防蚊水，修

小路的工作人员，短短几百米的路程，他们竟然能维护的如此细心，而且还是经
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常性的，我能感受到物业工作人员的用心良苦。我觉得跟物业工作人员之间，无

意间建立了一种非常好的感情，他们让我觉得住在这里，确确实实安心，骄傲！

送完孩子上学，出去门外卖菜，门口的保安也让我印象特别深刻。西门，东

门，北门三个门我都经常带娃出去，有时候孩子们跑得飞快，我追不上，门口的

保安也不会让小孩子出去，会要求孩子等妈妈来了一起走。我真是特别感动，保

安一个小小的举动，瞬间让我心里很暖和，这就是满满的安全感。

德威这个大家庭，让我体会到的不单是业主与工作人员之间的合作关系，更

让我觉得大家都是真诚相待，我们已经是一家人，正如自动门上面写着的那句话

一样“门外世界，门内家”！


